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1IZVJESCE
_ O OBAVLJENOJ FINANCIJSKOJ REVIZIJI
TURISTICKE ZAJEDNICE GRADA BIOGRADA NA MORU ZA 2012.

Na temelju odredbi ¢lanaka 12. i 14. Zakona o Drzavnom uredu za reviziju (Narodne
novine 80/11), obavljena je financijska revizija kojom su obuhvaéeni financijski izvjestaiji i
poslovanje Turisticke zajednice Grada Biograda na Moru (dalje u tekstu: TuristiCka
zajednica) za 2012.

Revizija je obavljena na nacin i prema postupcima utvrdenim okvirom revizijskih
standarda Medunarodne organizacije vrhovnih revizijskih institucija (INTOSAI) i Kodeksom
profesionalne etike drzavnih revizora.

Postupci revizije provedeni su od 24. rujna 2013. do 29. travnja 2014.
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PODACI O TURISTICKOJ ZAJEDNICI
Djelokrug rada i unutarnje ustrojstvo

TuristiCka zajednica osnovana je na temelju Zakona o turistickim zajednicama i
promicanju hrvatskog turizma (Narodne novine 152/08). Pravni je slijednik turistiCke
zajednice koja je upisana u Upisnik turistickin zajednica Ministarstva turizma u srpnju
1995. Osnovana je radi promicanja i unaprjedenja turizma i gospodarskih interesa pravnih
i fiziCkih osoba koje pruzaju ugostiteljske usluge i druge turisti¢ke usluge ili obavljaju drugu
djelatnost neposredno povezanu s turizmom na nacin da upravlja destinacijom na
podruc¢ju Grada Biograda na Moru. SjediSte TuristiCke zajednice je u Biogradu na Moru,
Trg hrvatskih velikana 2. U registar neprofitnih organizacija upisana je u rujnu 2009. pod
rednim brojem 97578.

Obvezni cClanovi TuristiCke zajednice su pravne i fiziCcke osobe koje na podrucju
turistiCke zajednice imaju svoje sjediste ili podruznice, pogone, filijale i sli€no, odnosno
prebivaliste, a koje ostvaruju prihod obavljanjem ugostiteljskih i drugih turistickih usluga te
s turizmom izravno povezanih djelatnosti.

Temeljni akt Turisticke zajednice je Statut kojeg je donijela Skupstina TuristiCke
zajednice u listopadu 2010., uz prethodnu suglasnost Ministarstva turizma. Statut je
donesen u skladu sa zakonskim odredbama i objavljen u sluzbenom glasniku Grada
Biograda na moru (dalje u tekstu: Grada). Prema odredbama Statuta, zadace TuristiCke
zajednice su promocija turistiCke destinacije na razini Grada samostalno ili putem
udruzenog oglasavanja, sudjelovanje u definiranju cilleva i politike turizma, izrada
strateSkih i razvojnih planova, poticanje i sudjelovanje u uredenju grada u cilju
unaprjedenja uvjeta za boravak turista, izdavanje turistiCkih promotivnih materijala,
poticanje i organiziranje kulturnih, zabavnih, umjetni¢kih, sportskih i drugih manifestacija
koje pridonose obogacivanju turistiCke ponude, prikupljanje podataka o turisti¢koj ponudi,
smjestajnim i ugostiteljskim kapacitetima, vodenje jedinstvenog popisa turista, prikupljanje
i obrada podataka o turistickom prometu, provjera i prikupljanje podataka o prijavi i odjavi
turista, ustrojavanje jedinstvenog turistiCkog informacijskog sustava, sustava prijave i
odjave turista i statisticke obrade te obavljanje drugih poslova utvrdenih Zakonom i
Statutom. Obavljanje zadaéa financira se iz sredstava boraviSne pristojbe, turistiCke
Clanarine i drugih prihoda (sredstava iz proracuna jedinica lokalne i podruéne (regionalne)
samouprave te drzavnog prora¢una, donacija i imovine u vlasnistvu TuristiCke zajednice).

Tijela Turisticke zajednice su Skupstina, TuristiCko vijeCe, Nadzorni odbor i
Predsjednik. Skupstinu €ini 17 predstavnika ¢lanova TuristiCke zajednice. Turisti¢ko vijece
je izvrdno tijelo Skupstine, koje provodi odluke i zakljuCke Skupstine, predlaze Skupstini
godisnji program rada i financijski plan, upravlja imovinom Turisticke zajednice te obavlja i
druge poslove u skladu s propisima i Statutom, a ¢ine ga Predsjednik i osam ¢lanova.
Nadzorni odbor nadzire vodenje poslova, materijalno i financijsko poslovanje i
raspolaganje sredstvima TuristiCke zajednice te izvrSenje i provedbu programa rada i
financijskog plana, a €ine ga tri ¢lana. Nadzorni odbor obavio je dva nadzora poslovanja
TuristiCke zajednice u 2012. te jedan u ozujku 2013., o ¢emu je podnio pisana izvjes¢a
Skupstini i TuristiCkom vijeCu. TuristiCku zajednicu predstavlja Predsjednik, a duZnost
Predsjednika TuristiCke zajednice obnaSa gradonacelnik Grada Biograda na Moru lvan
Knez.
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Radi obavljanja stru¢nih i administrativnih poslova ustrojen je TuristiCki ured. Direktor
TuristiCkog ureda zastupa TuristiCku zajednicu te organizira rad i poslovanje ureda.
Tilekom 2012. i u vrijeme obavljanja revizije direktor Turistickog ureda je Ivo ESkinja.
Koncem 2012. u Turisti¢koj zajednici bilo je dvoje zaposlenih.

Planiranje

Financijski plan za 2012. donesen je u prosincu 2011. Prihodi i rashodi planirani su u
iznosu 3.800.000,00 kn. Tijekom 2012., u studenom i prosincu, donesene su dvije izmjene
financijskog plana. Zadnjim izmjenama financijskog plana za 2012. prihodi i rashodi
planirani su u iznosu 3.280.000,00 kn, $to je za 520.000,00 kn ili 13,7 % manje od
planiranog. Planirani prihodi odnose se na prihode od boraviSne pristojpbe u iznosu
2.800.000,00 kn i prihode od turistiCke €lanarine u iznosu 420.000,00 kn koji ¢ine 98,2 %
planiranih prihoda te druge prihode u iznosu 60.000,00 kn.

U financijskom planu sredstva za izvrSenje planiranih zadataka iskazana su kroz
aktivnosti funkcionalnog marketinga u iznosu 2.486.000,00 kn koji €ine 75,8 % ukupno
planiranih rashoda te administrativnog marketinga u iznosu 794.000,00 kn. Vrijednosno
najznacajniji rashodi funkcionalnog marketinga odnose se na rashode za unaprjedenje
turistickog proizvoda u iznosu 900.000,00 kn i rashode za poboljSanje uvjeta boravka
turista u iznosu 840.000,00 kn (sredstva koja se doznaCuju Gradu). Preostali rashodi
funkcionalnog marketinga planirani su za prodaju, promociju i distribuciju u iznosu
400.000,00 kn, komunikacijske tehnike u iznosu 226.000,00 kn, marketinSku infrastrukturu
u iznosu 40.000,00 kn te neplanirane akcije u iznosu 80.000,00 kn. Rashodi
administrativnog marketinga planirani u iznosu 794.000,00 kn odnose se na rashode
Turistickog ureda (materijalni rashodi, rashodi za usluge, rashodi za =zaposlene,
nematerijalni rashodi, amortizacija i ostali rashodi). Ostali rashodi planirani su u iznosu
50.000,00 kn. Ukupni te vrijednosno najznacajniji prihodi i rashodi realno su planirani
(osim rashoda za pripadajuci dio boraviSne pristojbe koji se uplaéuje Gradu), odnosno
odstupanja ostvarenih prihoda i rashoda manja su od 5,0% u odnosu na plan. Ostvarenje
financijskog plana tijekom godine prati TuristiCko vijece i Skupstina, a izvrSenje Nadzorni
odbor. Nadzorni odbor u izvjeS¢u za 2012. naveo je da su poslovni dogadaji u skladu s
programom rada i financijskim planom. Financijski plan za 2012. te izmjene i dopune
TuristiCka zajednica dostavila je TuristiCkoj zajednici Zadarske Zupanije.

Financijski izvjestaji

TuristiCka zajednica vodi poslovne knjige i sastavlja financijske izvjeStaje prema
raCunovodstvenom sustavu za neprofitne organizacije. Sastavljeni su sljedeci financijski
izvjestaji: lzvjestaj o prihodima i rashodima neprofitnih organizacija, Bilanca i BiljeSke uz
financijske izvjestaje te dostavljeni Drzavnom uredu za reviziju u propisanom roku.

a) lzvjestaj o prihodima i rashodima neprofitnih organizacija

Prema podacima iz lzvjeStaja o prihodima i rashodima neprofitnih organizacija za
2012., ukupni prihodi ostvareni su u iznosu 3.169.974,00 kn, Sto je za 236.522,00 kn ili 8,1
% viSe u odnosu na prethodnu godinu. Ostvareni prihodi su u odnosu na planirane maniji
za 110.026,00 kn ili 3,4 %.

U tablici broj 1 daju se podaci o ostvarenim prihodima.



Tablica broj 1

Ostvareni prihodi

u kn
Redni Prinodi Ostvareno Ostvareno Indeks
broj za 2011. za 2012. (4/3)
1 2 3 4 5
1. Prihodi od ¢lanarina 468.468,00 344.308,00 73,5
2. Prihodi od boraviSne pristojbe 2.310.285,00 2.773.279,00 120,0
3. Prihodi od imovine 401,00 287,00 71,6
4. Prihodi od donacija 110.300,00 47.000,00 42,6
4.1. Prihodi od donacija iz prorac¢una 85.000,00 40.000,00 47,1
4.2, | Prihodi od donacija Hrvatske 25.300,00 7.000,00 27,7
turistiCke zajednice

5. Drugi prihodi 43.998,00 5.100,00 11,6
Ukupno 2.933.452,00 3.169.974,00 108,1

Vrijednosno najznacajniji udjel imaju prihodi od boraviSne pristojpe u iznosu
2.773.279,00 kn ili 87,5 % i prihodi od turisticke Clanarine u iznosu 344.308,00 kn ili 10,9
% ukupno ostvarenih prihoda. Svi drugi prihodi iznose 52.387,00 kn i ¢ine 1,6 % ukupno
ostvarenih prihoda.

Namjenski prihodi ostvareni su u iznosu 2.820.279,00 kn, a odnose se na prihode od
boraviSne pristojbe, prihode od donacija te prihode od refundacija (za zaposlene na
provedbi projekta e-Nautika). Prema odredbi ¢lanka 2. Zakona o boravisnoj pristojbi
(Narodne novine 152/08, 59/09, 97/13, 158/13 i 30/14) turisticke zajednice boraviSnu
pristojbu koriste za izvrSavanje svojih zadaca i za svoje poslovanje sukladno godiSnjem
programu rada i financijskom planu. Nadalje, prema odredbi cClanka 20. spomenutog
Zakona sredstva boraviSne pristojbe u visini 65,0 % doznacuju se turistiCkoj zajednici
grada, od ¢ega 30,0 % sredstava turistiCka zajednica doznacCuje i koriste se za poboljSanje
uvjeta boravka turista na temelju prethodno usvojenog zajedniCkog programa opcine ili
grada i turisticke zajednice opéine ili grada. Sredstva boraviSne pristojbe, prihodi od
donacija i prihodi od refundacija namjenski su utroSeni.

Prihodi od €lanarina u turistickim zajednicama u iznosu 344.308,00 kn ostvareni su u
skladu s odredbama Zakona o Clanarinama u turistickim zajednicama (Narodne novine
152/08 i 88/10). Na podruc¢ju Grada turisticko naselje Biograd na Moru razvrstano je u
razred turistickog mjesta A, dok ostala naselja razvrstana su u razred turistickog mjesta D.
Visina €lanarine koju pla¢a pravna i fizicka osoba kao obvezatni ¢lan TuristiCke zajednice,
ovisi o turistickom razredu naselja u kojem je sjediste ili poslovna jedinica osobe, skupini u
koju je razvrstana djelatnost kojom se pravna ili fizicka osoba bavi te stopi na ukupni
prihod utvrdenoj spomenutim zakonom i drugim propisima. Uplaéena sredstva od
turistiCkih Clanarina rasporeduju se na nacin da se sredstva u visini 7,5 % izdvajaju na
posebni racun Hrvatske turistiCke zajednice za potpore turistiCkim zajednicama na turisticki
nerazvijenim podrucjima. Preostala sredstva u visini 92,5 % rasporeduju se na nacin da
65,0 % sredstava prosljeduje se TuristiCkoj zajednici, 10,0 % turistiCkoj zajednici Zupanije,
a 25,0 % Hrvatskoj turistiCkoj zajednici. Poslove evidencije, obra¢una i naplate ¢lanarine
od pravnih i fizi€kih osoba obavlja Porezna uprava uz naknadu u visini 3,0 % od naplac¢ene
Clanarine.
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BoraviSna pristojba prihod je turistiCkih zajednica, a rasporeduje se na nacin utvrden
odredbama Zakona o boraviSnoj pristojbi i drugim provedbenim propisima: Uredbom o
utvrdivanju visini boraviSne pristojpe za 2012. godinu (Narodne novine 119/11),
Pravilnikom o kriterijima za uplatu i koriStenje uplacenih sredstava boraviSne pristojbe na
posebnom racunu Hrvatske turistiCcke zajednice (Narodne novine 139/09 i 36/11) i
Zakonom o Hrvatskom Crvenom krizu (Narodne novine 71/10). Nakon izvr§enog
rasporeda sredstava od boravisne pristojpe prema odredbi ¢lanka 28. Zakona o
Hrvatskom Crvenom krizu, odredbi ¢lanka 5. Uredbe o utvrdivanju boraviSne pristojbe za
2012. te odredbama clanaka 19. i 20. Zakona o boravisnoj pristojbi, TuristiCcka zajednica
tijekom 2012. s osnove pripadajuceg dijela prihoda od boraviSne pristojbe ostvarila je
prihode u iznosu 2.773.279,00 kn. Vrijednosno najznacajniji dio prihoda od boravisne
pristojbe u iznosu 2.458.721,00 kn ili 88,7 % ostvarenih prihoda od boraviSne pristojbe
odnosi se na prihode od boraviSne pristojbe koju uplacuju pravne i fizicke osobe koje
pruzaju usluge nocenja u smjestajnom objektu, osobe koje pruzaju usluge smjestaja u
domacinstvu ili seljackom domacinstvu te vlasnici ku¢a i stanova za odmor u turistickoj
opcini ili gradu. Zatim slijede prihodi od boravi$ne pristojbe u iznosu 269.919,00 kn, a koje
uplaéuju pravne i fizicke osobe koje pruzaju usluge noc¢enja na plovhom objektu nauti¢kog
turizma (charter, cruising) te vlasnici ili korisnici plovila koji noée na plovilu (nautiCari).
Preostali prihodi u iznosu 44.639,00 kn odnose se na rashode za financiranje placa
zaposlenih (studenti) na poslovima naplate i izdavanja potvrda nautiCarima tijekom
turistiCke sezone na temelju sporazuma zakljuCenog izmedu Ministarstva mora, prometa i
infrastrukture, Ministarstva turizma i Hrvatske turisticke zajednice. Tijekom 2012. na
podrucju Grada ostvareno je 1 072 892 nocenja od ¢ega se 890 892 odnosi na strane
goste, a 182 000 na domace goste. U isto vrijeme podrucje grada posijetilo je 175 766
gostiju, od ¢ega 149 031 Cine strani gosti, a 26 735 domaci gosti. Na podru¢ju Grada od
smjestajninh kapaciteta ima 12 hotela, turistiCcko naselje, devet autokampova i dva
odmaraliSta s ukupno 6 168 postelja. U objektima privatnog smjestaja (1 203) ima 3 968
postelja. Gledajuci turistiCki promet po zemljama tijekom 2012. najviSe gostiju bilo je iz
Slovenije koji su ostvarili 118 039 nocenja i 17 775 posjeta, zatim slijede gosti iz Austrije s
127 438 nocenja i 21 146 posjeta te gosti iz Njemacke (126 374 nocenja i 19 934 posjeta) i
Ceske (118 039 nocéenja i 17 775 posjeta). Takoder, u dvije marine tijekom 2012.
ostvareno je 53 025 posjeta i 291 206 nocenja.

Prihodi od donacija ostvareni su u iznosu 47.000,00 kn, a odnose se na prihode za
realizaciju manifestacije ,Dugi svehrvatski eno-eko-gastro-etno stol* od Ministarstva
turizma u iznosu 30.000,00 kn, Zadarske Zupanije u iznosu 10.000,00 kn i Hrvatske
turistiCke zajednice u iznosu 7.000,00 kn. Sredstva su namjenski utroSena, a dobivena su
temeljem Programa dodjele bespovratnih sredstava manifestacijama u funkciji razvoja
turizma za 2012. s cillem unaprjedivanja i obogacivanja turistickog proizvoda i ponude
pojedinih destinacija turistiCke ponude te zamolbe za pokroviteljstvom.

Prema podacima iz lzvjeStaja o prihodima i rashodima neprofitnih organizacija za
2012., ukupni rashodi ostvareni su u iznosu 3.157.320,00 kn, $to je za 272.645,00 kn ili
9,5 % viSe u odnosu na prethodnu godinu. Ostvareni rashodi u odnosu na planirane maniji
su za 122.680,00 kn ili 3,7 %.

U tablici broj 2 daju se podaci o ostvarenim rashodima.



Tablica broj 2

Ostvareni rashodi

u kn
Redni Rashodi Ostvareno Ostvareno Indeks
broj za 2011. za 2012. (4/3)
1 2 3 4 5
1. Rashodi za zaposlene 499.485,00 488.466,00 97,8
2. Materijalni rashodi 1.758.272,00 1.643.501,00 93,5
2.1. Naknade troSkova zaposlenima 76.570,00 86.768,00 113,3
2.2. Rashodi za usluge 1.559.627,00 1.448.602,00 92,9
2.2.1. | Usluge promidzbe i informiranja 1.192.049,00 1.050.905,00 88,2
2.2.2. | Druge usluge 367.578,00 397.697,00 108,2
2.3. Rashodi za materijal i energiju 38.924,00 94.552,00 2429
2.3.1. | Rashodi za materijal za promidZbu 0,00 26.187,00 -
2.3.2. | Drugi rashodi za materijal i energiju 38.924,00 68.365,00 175,6
2.4. Drugi materijalni rashodi 83.151,00 13.579,00 16,3
3. Rashodi amortizacije 48.947,00 48.983,00 100,1
4. Financijski rashodi 9.594,00 8.417,00 87,7
5. Donacije 566.005,00 964.552,00 170,4
6. Drugi rashodi 2.372,00 3.401,00 143,4
Ukupno 2.884.675,00 3.157.320,00 109,5
ViSak prihoda 0,00 12.654,00 -
Manjak prihoda 61.670,00 0,00

Visak prihoda za 2012. iznosi 12.654,00 kn. Preneseni manjak prihoda iz prethodne
godine iznosi 61.670,00 kn te manjak prihoda za pokri¢e u sljedecem razdoblju iznosi
49.016,00 kn.

Vrijednosno najznacajniji rashodi ostvareni su za materijalne rashode u iznosu
1.643.501,00 kn ili 52,1 %, donacije u iznosu 964.552,00 kn ili 30,5 % i rashode za
zaposlene u iznosu 488.466,00 ili 15,5 % u ukupnim rashodima. Svi drugi rashodi iznose
60.801,00 kn i imaju udjel 1,9 % u ukupnim rashodima. Donacije su ostvarene za
398.547,00 kn ili 70,4 % viSe u odnosu na prethodnu godinu jer su tekuc¢e donacije
udrugama i klubovima u 2012. prema odlukama Turistickog vijeCa ostvarene u viSem
iznosu za 169.650,00 kn. Prijenos pripadajuceg dijela boraviSne pristojbe Gradu u 2012.
Vedi je za 228.897,00 kn. Rashodi za materijal i energiju ostvareni su vise za 55.628,00 kn
ili 142,9 % u odnosu na prethodnu godinu zbog izrade nove web stranice i nabave
promotivnih suncobrana. U odnosu na prethodnu godinu drugi materijalni rashodi
ostvareni su manje za 69.572,00 kn ili 83,7 % jer je sufinanciranje turisticke ambulante u
2012. preuzeo Grad i jer su rashodi za reprezentaciju i premije osiguranja ostvareni u
manjem iznosu.

Rashodi za zaposlene u iznosu 488.466,00 kn odnose se na bruto place u iznosu
410.854,00 kn, doprinose na pla¢e u iznosu 64.612,00 kn i ostale rashode za zaposlene u
iznosu 13.000,00 kn. Koncem 2012. bilo je dvoje zaposlenika. Najvida isplacena bruto
placa iznosila je 18.288,00 kn, a najniza 6.803,00 kn. ProsjeCna bruto placa iznosila je
12.545,00 kn, a neto 8.091,00 kn. Place su obraCunavane i isplacivane na temelju ugovora
0 radu na neodredeno vrijeme i odluke Turistickog vijeca kojom je odredena osnovna bruto
pla¢a. Obracun i uplata poreza i doprinosa obavljena je u skladu sa zakonskim propisima.
Direktor TuristiCkog ureda ispunjava uvjete propisane odredbama Zakona o turistiCkim
zajednicama i promicanju hrvatskog turizma i Pravilnika o posebnim uvjetima koje moraju
ispunjavati zaposleni u TuristicCkom uredu turisticke zajednice opcine, grada, Zupanije i
glavhom uredu Hrvatske turisticke zajednice (Narodne novine 134/98, 23/99, 138/99,
98/00, 9/03, 136/05 i 110/10).



7

Materijalni rashodi ostvareni su u iznosu 1.643.501,00 kn, a odnose se na rashode
za usluge u iznosu 1.448.602,00 kn, rashode za materijal i energiju u iznosu 94.552,00 kn,
naknade troSkova zaposlenicima u iznosu 86.768,00 kn te druge nespomenute rashode u
iznosu 13.579,00 kn.

Vrijednosno najznacajniji rashodi za usluge ostvareni su za usluge promidzbe i
informiranja u iznosu 1.050.905,00 kn i intelektualne usluge u iznosu 214.836,00 kn.
Usluge promidzbe odnose se na troSkove organiziranja turisticke sezone-kulturno zabavno
ljieto u iznosu 420.396,00 kn, udruzeno oglasavanje u iznosu 273.249,00 kn, promotivni
materijal u iznosu 157.898,00 kn i druge usluge (radio, tv oglaSavanje, suveniri, filmoteka,
dijateka i info nastupi na sajmovima) u iznosu 199.362,00 kn. Intelektualne usluge odnose
se na autorske honorare za snimanje, fotografiranje, prevodenje te knjizevne, dramske i
glazbene nastupe u iznosu 152.749,00 kn i usluge student servisa za poslove informiranja,
prijave i odjave turista i naplate boraviSne pristojpe od nautiCkog turizma u iznosu
62.087,00 kn. Tijekom 2012. zakljuceno je 28 autorskih honorara. Ugovori o autorskom
djelu zaklju€eni su prema odredbi Clanka 5. Zakona o autorskom pravu i srodnim pravima
(Narodne novine 167/03, 79/07 i 80/11). Na naknade po osnovi ugovora o autorskom djelu
obracunat je i placen porez na dohodak i prirez te na naknade student servisa doprinosi u
skladu s odredbama Zakona o porezu na dohodak (Narodne novine 177/04, 73/08, 80/10,
114/11, 22/12, 144/12 i 5/13).

Donacije ostvarene u iznosu 964.552,00 kn odnose se na prijenos pripadajuéeg
dijela boraviSne pristojbe gradu Biogradu za poboljSanje uvjeta boravka turista u iznosu
739.302,00 kn i tekuée donacije udrugama i klubovima u iznosu 225.250,00 kn. Na temelju
Programa rada u dijelu uredenosti destinacije i sadrZaja trgovackom drustvu doznacena su
sredstva u iznosu 140.000,00 kn za organizaciju medunarodnog jesenskog nautiCkog
sajma. Tekuée donacije u iznosu 82.750,00 kn dodijeljene su sportskim drustvima,
kulturno umjetnickim drustvima i raznim udrugama gradana na temelju zahtjeva i odluka
Turistickog vije¢a za sudjelovanje na manifestacijama turisticke ponude. Sredstva u iznosu
2.500,00 kn dodijeljena su za tiskanje zbirke pjesama.

Uvidom u Pravilnik o popisu obveznika primjene Zakona o javnoj nabavi (Narodne
novine 19/12) utvrdeno je da Zajednica nije obveznik primjene Zakona o javnoj nabavi
(Narodne novine 90/11, 83/13 i 143/13). Nadalje, odredbom ¢lanka 5. stavka 1. tocke 3.
Zakona o javnoj nabavi propisano je da su obveznici primjene navedenog Zakona pravne
osobe osnovane radi zadovoljavanja potreba u opéem interesu, koje nemaju industrijski ili
trgovacki znacaj i ispunjavaju jedan od sljedecih uvjeta: da se u iznosu vecem od 50,0 %
financiraju iz sredstava drzavnog proracuna Republike Hrvatske, jedinice lokalne i
podrucne (regionalne) samouprave ili druge pravne osobe iz to¢ke 3. ovog stavka te da
imaju Skupstinu, Nadzorni odbor ili upravu Cijih vise od polovice imenuju drzavna tijela
Republike Hrvatske, jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave ili druge pravne
osobe iz to¢ke 3. ovog stavka. TuristiCka zajednica ne ispunjava niti jedan uvjet propisan
navedenim odredbama Zakona te nije bila obvezna pri nabavi roba, radova ili usluga
primjenjivati odredbe navedenog Zakona. Unato€ navedenom TuristiCka zajednica pri
nabavi treba prikupiti viSe ponuda u cilju postizanja najpovoljnije cijene, odnosno
ekonomicnijeg raspolaganja sredstvima.

b) Bilanca

Prema podacima iz Bilance na dan 31. prosinca 2012., ukupna vrijednost imovine te
obveza i vlastitih izvora iskazana je u iznosu 913.024,00 kn.
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U tablici broj 3 daju se podaci o vrijednosti imovine, obveza i vlastitih izvora
pocCetkom i koncem 2012.

Tablica broj 3

Vrijednost imovine, obveza i vlastitih izvora

u kn
Redni Opis Stanje Stanje Indeks
broj 1. sije€nja 2012. 31. prosinca 2012. (4/3)
1 2 3 4 5

1. Nefinancijska imovina 430.424,00 369.576,00 85,9
2. Financijska imovina 420.351,00 543.448,00 129,8
2.1. | Novac u banci i blagajni 21.553,00 153.988,00 -
2.2. | Potrazivanja za prihode 398.798,00 389.460,00 97,7
Ukupno imovina 850.775,00 913.024,00 107,3
3. Obveze za rashode 588.383,00 653.783,00 111,21
4, Vlastiti izvori 262.392,00 259.241,00 98,8
Ukupno obveze i vlastiti izvori 850.775,00 913.024,00 107,3

Nefinancijska imovina najvec¢im dijelom odnosi se na vrijednost poslovnog prostora u
iznosu 309.355,00 kn te vrijednost uredske opreme i turistiCke signalizacije u iznosu
60.221,00 kn. Vrijednost nefinancijske imovine (poslovni prostor i oprema) smanjenja je u
odnosu na pocetno stanje radi obraCuna ispravka vrijednosti.

PotraZivanja se odnose na vrijednost potrazivanja od boraviSne pristojbe u iznosu
359.526,00 kn i potrazivanja od turistiCke C¢lanarine u iznosu 29.934,00 kn. Sva
potrazivanja su dospjela.

Od ukupnih obveza u iznosu 653.783,00 kn, dospjelo je 624.877,00 kn, a obveze u
iznosu 28.906,00 kn nisu dospjele i odnose se na obveze za zaposlene. Dospjele obveze
¢ine 19,7 % ostvarenih prihoda i odnose se na obveze za dobavljaCe u iznosu 487.089,00
kn i obvezu prijenosa pripadajuéeg dijela sredstava boraviSne pristojpe Gradu u iznosu
137.788,00 kn.

Programi i projekti

Programi rada TuristiCke zajednice temelje se na ciljevima marketinske politike u
turizmu Hrvatske turistiSke zajednice, Zupanijskoj razvojnoj strategiji Zadarske Zupanije
2011. — 2013., ostvarenim rezultatima i aktivnostima u prethodnom razdoblju, stanju i
poziciji Grada na emitivnim trziStima, stanju turistiCkog proizvoda te strukturi i ocjeni
smjestajnih kapaciteta Grada.

StrateSki plan odnosno program razvoja turizma kojim bi se utvrdile smjernice razvoja
kroz duzi vremenski period TuristiCka zajednica nije donijela. U travnju 2013. donesena je
Strategija razvoja Grada Biograda na Moru za razdoblje 2013.-2020. kojom je, izmedu
ostalog, utvrden razvoj Grada kao turisticke destinacije viSe kategorije formiranjem nove i
unaprjedenjem postojeCe turistiCke infrastrukture, poboljSanjem kvalitete i strukture
smjestajnih kapaciteta te sustavnim brendiranjem Grada s posebnim naglaskom na
prepoznatljivost i oCuvanje kulturno — povijesne i prirodne bastine. Turisticka zajednica u
svojstvu ¢&lanice radne skupine sudjelovala je u izradi Zupanijske razvojne strategije
Zadarske zupanije za razdoblje 2011.-2013.
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Nadalje, strateSki plan razvoja turizma Zadarske Zupanije kao temeljni razvojni
dokument, prema podacima dostupnim na sluzbenim stranicama Zadarske Zupanije je u
izradi, a Turisticka zajednica u izradi spomenutog plana sudjeluje kao Clanica TuristiCke
zajednice Zadarske zupanije. Prema Strategiji razvoja turizma Republike Hrvatske do
2020. (Narodne novine 55/13) u dijelu Perspektivne lokacije investicijskih projekata Grad
je uklju€en u greenfield projekte. U pregledu potencijalnih greenfield projekata na drzavnoj
imovini prema turistickim makro regijama Hrvatske i podrucjima investiranja Grad je
predviden u zdravstveni turizam, ekoturizam - Vransko jezero, biciklistiCke staze
(povezivanje vecih urbanih sredista i turistiCkih rivijera s okolicom). lako u promatranom
razdoblju (2010.-2012.) strateski plan razvoja na razini TuristiCke zajednice nije donesen,
strateski plan razvoja turizma donesen je u okviru dokumenta na razini Grada za naredno
dugogodisnje razdoblje. Takoder, TuristiCka zajednica sudjeluje u izradi stratesSkih
dokumenata Zadarske Zupanije, a u strateSkom nacionalnom dokumentu ukljuéena je u
pojedine projekte.

TuristiCka zajednica sukladno Statutu, zakonskim zada¢ama i ciljevima nacionalne i
Zupanijske turistiCke politike donijela je godidnje programe rada za 2010., 2011. i 2012. U
izradi programa rada za 2012. kao temeljne pretpostavke navode se ostvareni rezultati i
aktivnosti prethodne godine, stanje na emitivnim trZiStima i procjena toga stanja u 2012. te
ukupno stanje turisti¢kog proizvoda, strukture i ocjene raspolozivih smjestajnih kapaciteta
Grada. Program rada za 2012. donesen je na sjednici Skupstine TuristiCke Zupanije
odrzane u prosincu 2011. i dostavljen TuristiCkoj zajednici Zupanije o ¢emu je izdana
potvrda u rujnu 2013. Ciljevi utvrdeni godiSnjim programom uskladeni su s ciljevima
turistiCke politike Vlade Republike Hrvatske i cilievima turisticke politike Zadarske Zupanije.
Izvr8enje i provedbu programa rada nadzire Nadzorni odbor. Nadalje, ostvarenje godiSnjeg
programa rada prati TuristiCcko vijeCe koje na sjednicama razmatra izvrSenje programa
rada i realizaciju ostvarenog prometa turista i nocenja. U srpnju i studenom 2012.
TuristiCko vije€e razmatralo je ostvarenje programa rada i realizaciju turistiCkog prometa
za razdoblje od sije¢nja do lipnja 2012., odnosno do rujna 2012. Ostvarenje programa
rada prati i Skupstina koja je u prosincu 2012. usvojila odluku TuristiCkog vije¢a o
prihvacanju ostvarenja programa rada.

Programom rada i financijskim planom za 2012. utvrdeni su ciljevi turistiCke politike:
e nastavak aktivnosti turistiCke atraktivne sredine, poboljSanju i stabiliziranju
polozaja Grada kao receptivhog turistickog srediSta na domacem i
medunarodnom turistiCkom trzistu
e ostvarenje povecanog fizickog obujma turistiCkog prometa 3,0 % u dolascima
i no¢enjima
e povecanje stupnja koristenja smjestajnih kapaciteta s naglaskom produzenja
sezone
podizanje kvalitete usluga i aktiviranje novih smjestajnih kapaciteta
povecanje aktivnosti u organiziranju i plasmanu privatnog smjestaja
obogacivanje ponude novim sadrzajima
daljnji razvoj selektivnih oblika turizma
briga o Cuvanju okolisa i stvaranju $to prihvatljivijeg odrzivog ambijenta
Zivljenja
e agresivha i ucinkovita provedba programa aktivnosti na domacéem i
inozemnom turistiCkom trzistu
e daljnja afirmacija i stvaranje prepoznatljivog identiteta Grada
e snazniji proces koriStenja e-marketinga u turistiCkoj promidzbi Grada.
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U vezi ostvarenja cilja iz spomenutog programa rada $to odnosi se na povecanje
stupnja koristenja smjestajnih kapaciteta s naglaskom na produzenje sezone (predsezona
I posezona), spomenuti cilj trebalo je drugacije postaviti, jer je Pravilnikom o razdobljima
glavne sezone, predsezone, posezone i izvansezone u turistiCkim opc¢inama i gradovima
(Narodne novine 92/09 i 146/13) utvrdeno da se u svim op¢inama i gradovima Zadarske
Zupanije razdobljem glavne sezone smatra cijela godina, odnosno razdoblja predsezone i
posezone nisu utvrdena, $to onemogucuje mjerljivost ostvarenja prethodno spomenutog
cilja.

Postavljeni cilijevi u programu rada za 2012. ostvaruju se kroz aktivnosti koje su
planirane kao rashodi funkcionalnog marketinga i rashodi administrativnog marketinga.
Tijekom 2012. aktivnosti TuristiCke zajednice usmjerene su na ostvarenje ciljeva
postavljenih programom rada za 2012. i propisanih zadaca TuristiCke zajednice. Aktivnosti
su usmjerene na unaprjedenje proizvoda, marketinsku infrastrukturu, komunikacijske
taktike, prodaju, promociju i distribuciju, interni marketing te edukacije, a zahtijevaju
zajednicko djelovanje TuristiCke zajednice i svih subjekata koji neposredno i posredno
sudjeluju u kreiranju turistiCkog proizvoda Grada kao i njegovom plasmanu na
medunarodnom i domacem turistiCkom trziStu. Rashodi funkcionalnog marketinga
planirani su u iznosu 2.486.000.00 kn, a ostvareni u iznosu 2.373.200,00 kn, §to je za
112.800,00 kn ili 4,5 % manje od plana. Ostvareni rashodi odnose se na unaprjedenje
proizvoda u iznosu 874.447,00 kn, prijenos pripadajuéeg dijela boravisne pristojbe Gradu
u iznosu 739.302,00 kn, prodaju, promociju i distribuciju u iznosu 404.941,00 kn,
komunikacijske taktike u iznosu 212.742,00 kn, interni marketing i edukacije u iznosu
110.395,00 kn te marketinsSku infrastrukturu u iznosu 31.373,00 kn.

Za obavljanje aktivnosti unaprjedenja proizvoda ostvareni su rashodi u iznosu
874.447,00 kn, a odnose se na troSkove sudjelovanja u projektima (Volim Hrvatsku,
Uredenost-turisticki cvijet, Plavi cvijet, te Covjek-kljué uspjeha &iji su nositelji Glavni ured
Hrvatske turistiCke zajednice i uredi TuristiCckih zajednica opcina, gradova i mjesta uz
suradnju Ministarstva turizma), uredenja destinacije (postavljanje putokaza u pjeSackoj i
prometnoj zoni, loga dobrodoS$lice na prilazima Gradu i ispisa na svjetleéim displejima,
dopuna plana Grada i okruzenja te nabava kemijskin WC i oblutaka za plaze), organizacije
razliCitih manifestacija, susreta i dogadanja (Biogradsko kulturno ljeto, turistiCka festa
Biogradska no¢ 2012., festival izvorne hrane pic¢a, delicija, izvornog suvenira i folklora -
Biogradski stol, suorganizacija susreta gradova i Zzupanija, Moto party-ja, relija Old Timer,
tradicionalnog susreta klapa, priredbe Morska alga, medunarodnog susreta reprezentacija
Italije, Slovenije, Crne gore i Hrvatske - Jadranske igre te svjetskog natjecanja oraca).

Obavljanje aktivnosti prodaje, promocije i distribucije u ostvarenom iznosu
404.941,00 usmjereno je na udruzeno oglasavanje, izradu web stranice te sudjelovanje na
medunarodnim i domacdim sajmovima, info nastupima i prezentacijama. TuristiCka
zajednica za oglasavanje u promotivnim kampanjama i promotivno prodajnim kanalima
zraCnih prijevoznika (Ryanair) i kooperativho oglaSavanje sa gospodarskim subjektima
(llirija d.d.) u stranim medijima utroSila je sredstva u iznosu 273.249,00 kn. Tijekom 2012.
TuristiCka zajednica samostalno i u suradnji s Hrvatskom turistickom zajednicom i
TuristiCkom zajednicom Zadarske Zzupanije sudjelovala je na preko sto sajmova i
prezentacija.
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Rashodi za aktivnost komunikacijske taktike ostvareni su u iznosu 212.742,00 kn,
od Cega se najveCi dio odnosi na izdavacku djelatnost (reprint plana grada, tiskanje
plakata, izrada banera i drugo) u iznosu 98.116,00 kn, studijska putovanja novinara,
Clanstva u medunarodnim i domacim udrugama te oglaSavanje u Casopisima, tisku i
Internetu putem promotivnih agencija u iznosu 74.603,00 kn.

Za interni marketing i edukacije utroSena su sredstva u iznosu 110.395,00 kn, a
odnose se na izradu turistickog priloga Eko turist 023, koji se objavljuje u lokalnom tisku,
suradnju s Internet portalima te lokalnim tiskovinama i radio postajama, a rashodi za
edukaciju odnose se na informati¢ku poduku iznajmljivaca.

Za aktivnosti marketinske infrastrukture ostvareni su rashodi u iznosu 31.373,00 kn,
od Cega se najveci dio u iznosu 23.741,00 kn odnosi na obnovu fundusa dijateke foto
materijalima i fotografijama turistiCkih manifestacija te izradu slajd prezentacije
panoramskog snimanja grada.

Ostvarenje aktivnosti utvrdenih programom prati se tijekom godine. Na sjednicama
TuristiCkog vijeCa i Skupstine razmatraju se izvjeS¢a o izvrSenju programa rada koja
sastavlja direktor. IzvrSenje i provedbu programa rada nadzire Nadzorni odbor.

TuristiCka zajednica poduzimala je aktivnosti u cilju unaprjedenja turizma na
podrucju Grada, $to je s obzirom na ostvareni turistiCki promet u 2012. (175 766 dolazaka
turista, odnosno 1 072 892 nocenja) rezultiralo ostvarenjem 11,9 % Zupanijskog turistickog
prometa. Grad po ostvarenom turistiCkom prometu u 2012. zauzeo je drugo mjesto u
Zupaniji. Tijekom promatrane tri godine (2010., 2011. i 2012.) obim turistickog prometa se
povecavao svake godine u odnosu na prethodno razdoblje. Povecanje obujma turistickog
prometa utvrdeno financijskim planovima znatno viSe ostvareno je u 2010. (za 9,9 %) i u
2012. (za 5,6 %), dok u 2011. ostvareno je za 0,1 % manje od plana. Takoder, obujam
turistickog prometa povecan je i u devet mjeseci 2013. za 4,7 % u odnosu na 2012.
Povecanje fizitkog obujma prometa rezultat je nastavka aktivnosti na stvaranju turisticki
atraktivne sredine uredenjem destinacije (nabava pokretne imovine, postavljanje smede
signalizacije, hortikulturno uredenje, uredenje plaza i Setnica i drugo) vodeci brigu o
oCuvanju okoliSa stvaranjem odrZivog ambijenta Zivljenja. Nadalje, Turisticka zajednica
obavljala je promotivne aktivnosti (oglasavanja, panoramsko snimanje Grada, nastupi na
sajmovima i prezentacijama, sudjelovanja u poslovnim radionicama, studijska putovanja
agenata i drugo) samostalno i u suradnji s drugim subjektima (Hrvatskom turistiCkom
zajednicom, Turistickom zajednicom Zadarske zupanije i gospodarskim subjektima).
Snazniji proces koriStenja e-marketinga ocituje se oglasavanjem putem web stranice i
profila na internetskoj drustvenoj mrezi Facebooku koje se nadopunjavaju aktualnim
sadrzajima i atraktivnim fotografijama. Davanjem potpora udrugama i drugim subjektima
za projekte i manifestacije pridonijelo se obogadivanju turisticke ponude Grada. lako je
sezonski karakter turizma i nadalje prisutan, na Sto upucuje Cinjenica da je 49,7 %
dolazaka ostvareno tijekom srpnja i kolovoza 2012. TuristiCka zajednica dodatnim
naporima ulaganja u daljnji razvoj selektivnih oblika turizma prije svega nautike i sportskog
turizma nastojala je umanijiti sezonski karakter. Prije svega, organizacijom regata te
manifestacija i drugih dogadanja (Biograd boat show — sajam nautike, svjetski dan orac¢a)
tijekom proljetnih i jesenskih mjeseci TuristiCka zajednica pridonijela je smanjivanju pojave
sezonalnosti u turistickom prometu i ponudi. 1z prethodno navedenog proizlazi da su ciljevi
utvrdeni programom rada ostvareni, Sto je navedeno i u godiSnjem izvjeS¢u o radu.
Priznanje za uspjesnost u unaprjedenju turizma i ostvarenim rezultatima prepoznala je i
struka.
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U okviru projekta Volim Hrvatsku, Grad je na nivou regionalnog takmiCenja osvojio
priznanje za najuredeniju plazu i najuredeniji grad za 2011., a konobom s najboljom
izvornom gastro ponudom proglasena je konoba iz Biograda. U akciji Plavi cvijet, u
kategoriji gradova od 3 000 do 10 000 stanovnika, Grad je nominiran za ovu prestiZznu
nagradu, a plaza BoSana za najuredeniju plazu.

Skupstina turisticke zajednice donijela je do kraja ozujka tekuce godine godisSnje
financijsko izvjeS¢e za prethodnu godinu i dostavila turisti¢koj zajednici Zupanije u skladu s
odredbama Clanka 63. Zakona o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma.
IzvijeS¢e sadrzi obveze elemente propisane odredbom spomenutog ¢lanka. S obzirom da
je godisnji program rada TuristiCke zajednice povezan i uskladen s cijevima iz strateSkih
dokumenata u vezi razvoja turizma na regionalnom i nacionalom nivou te da su ciljevi iz
programa ostvareni slijedi, da je Turisticka zajednica bila efikasna u promicanju i
unaprjedenju turizma.
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.  REVIZIJA ZA 2012.
Ciljevi i podruéja revizije

Osnovni ciljevi bili su:

- provijeriti istinitost i vjerodostojnost financijskih izvjestaja

- provjeriti primjenu zakona i drugih propisa vezanih uz organizaciju i financijsko
racunovodstveno poslovanje

- provjeriti pravilnost stjecanja prihoda

- provjeriti pravilnost ostvarenja rashoda, odnosno jesu li financijska sredstva
koriStena iskljuCivo za ostvarenje ciljeva utvrdenih programom rada i financijskim
planom

- provjeriti pravilnost izvrSenja drugih transakcija.

Posebni ciljevi bili su:

- ocijeniti efikasnost turistiCkih zajednica u promicanju i unaprjedenju turizma
Republike Hrvatske

- ocijeniti efikasnost suradnje turisti¢kih zajednica s jedinicama lokalne i podru¢ne
(regionalne) samouprave

- ocijeniti ucinkovitost troSenja sredstava prikuplijenih od boraviSnih pristojbi,
turistickih Clanarina ili iz proracuna te drugih izvora.

Podrucja revizije odredena su prema kriteriju znac¢ajnosti i na temelju procjene rizika
pojave nepravilnosti.

Metode i postupci revizije

Za potrebe prikupljanja revizijskih dokaza prouc€ena je i analizirana pravna regulativa
te dokumentacija i informacije o poslovanju Turisticke zajednice. Ocijenjeno je
funkcioniranje sustava unutarnjih kontrola radi odredivanja revizijskog pristupa. Podaci
iskazani u financijskim izvjeStajima usporedeni su s podacima iz plana i podacima iz
ranijeg razdoblja, s ciliem utvrdivanja podrucja rizika. Provjerene su poslovne knjige i
knjigovodstvene isprave koje sluze kao dokaz o nastalim poslovnim dogadajima. Ispitana
je dosljednost primjene zakonskih propisa te pravila, procedura i drugih internih akata. Za
izracun i analizu znaCajnih pokazatelja, omjera i trendova, primijenjeni su odgovarajuci
analiticki postupci. Obavljena je provjera vrijednosno znacajnih stavki na pojedinim
racunima, dok su brojnije, vrijednosno manje znacajne stavke testirane metodom uzorka.
Za potrebe revizije koristeni su izvjestaji vezani uz pojedine aktivnosti TuristiCke zajednice.
Obavljeni su razgovori s direktorom i zaposlenicima, u svrhu obrazlozenja pojedinih
poslovnih dogadaja.

Provjera izvrSenja naloga i preporuka revizije za 2000.

Drzavni ured za reviziju obavio je financijsku reviziju poslovanja TurstiCke zajednice
za 2000., o cemu je sastavljeno izvjeSce.

Revizijom su utvrdene odredene nepravilnosti opisane u lzvjeS¢u za 2000. i
Turistickoj zajednci naloZzeno je da ih otkloni, odnosno poduzme potrebne radnje i prihvati
predloZzene preporuke kako se nepravilnosti ne bi ponavljale u daljnjem poslovanju.
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Radi otklanjanja utvrdenih nepravilnosti, Drzavni ured za reviziju nalozio je
zakljuCivanje ugovora pri zaduzivanju u skladu sa zakonskim odredbama. Predlozio je
zatraziti od nadleznih institucija vecu ucinkovitost u naplati boravidne pristojbe od pravnih
osoba i turistiCke Clanarine.

Revizijom za 2012. je utvrdeno da se TuristiCka zajednica nije zaduzivala u 2012., ni
u prethodnoj godini, te stoga nije niti zakljuCivala ugovore o zaduZivanju. Vezano uz
ucinkovitost naplate prihoda od boraviSne pristojbe i turistiCke Clanarine, poduzimaju se
mjere u cilju vece ucinkovitosti njihove naplate, ali potrazivanja za prihode od boravisSne
pristojbe su i dalje vrijednosno znacajna.

TuristiCka zajednica je i nadalje u obvezi postupati prema preporuci Drzavnog ureda
za reviziju.
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Nalaz za 2012.

Revizijom su obuhvacena sljede¢a podrucja: djelokrug rada i unutarnje ustrojstvo,

sustav unutarnjih kontrola, financijski izvjestaji, planiranje i raunovodstveno poslovanje,
prihodi, rashodi, imovina i obveze te programi i projekti.

Obavljenom revizijom utvrdene su nepravilnosti i propusti koji se odnose na sustav

unutarnjih kontrola, planiranje i raunovodstveno poslovanje te prihode.

1.1

Sustav unutarnjih kontrola

Sustav unutarnjih kontrola je skup postupaka i mjera koje se uspostavljaju s ciljem
ostvarivanja ucinkovitosti poslovanja, pouzdanog financijskog izvjeStavanja i
uskladenosti poslovanja s propisima. Unutarnja kontrola treba osigurati
vjerodostojnost racunovodstvenih podataka i pravodobno pruzanje pouzdanih
financijskih i rukovodnih informacija, ekonomi€no, djelotvorno i ucinkovito
ostvarivanje poslovnih ciljeva, postivanje zakonske regulative, sigurnost imovine i
informacija te sprje€avanje i otkrivanje prijevara i pogreSaka. Odredbama Zakona o
turistiCkim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma i Statuta TuristiCke zajednice
utvrdeno je da Nadzorni odbor nadzire vodenje poslova, materijalno i financijsko
poslovanje, raspolaganje sredstvima te izvrSavanje i provedbu programa rada i
financijskog plana. Tijekom 2012. Nadzorni odbor obavio je dva nadzora poslovanja
TuristiCke zajednice, a nadzor za 2012. proveden je koncem veljace 2013., o ¢emu je
sastavljeno izvjeSce. Uvidom u spomenuto izvjeSc¢e i zapisnik sa sjednice Nadzornog
odbora vidljivo je da se nadzor proveo tijekom rada sjednice, a da izvjeS¢e ne sadrZi
misljenje i savjete nadzornog odbora o moguc¢nostima za poboljSanja u provedbi
programa rada i financijskog plana. Prema odredbi ¢lanka 20. Zakona o turistiCkim
zajednicama i promicanju hrvatskog turizma i ¢lanka 4. Poslovnika o radu Nadzornog
odbora izvjeSce, izmedu ostalog, obvezno sadrzi misljenja i savjete o moguénostima
poboljSanja provedbe programa rada i financijskog plana. Takoder, s obzirom da
nadzorom treba utvrditi Cinjenice vezane uz obavljanje pravilnosti poslovanja,
financijskog i materijalnog poslovanja o ¢emu se daje ocjena te utvrditi kvalitetu i
obim realizacije programa rada i financijskog plana s miSljenjem i savjetima o
mogucnostima njihova poboljSanja, Drzavni ured za reviziju miSljenja je da u cilju
unaprjedivanja rada i poslovanja te izbjegavanja pojava nepravilnosti, provodenje
nadzora treba organizirati odvojeno od odrzavanja sjednica Nadzornog odbora.
GodiSnje izvjeS¢e Nadzornog odbora prihvatilo je TuristiCko vijeCe na sjednici
odrzanoj 27. veljaCe 2013., a SkupsStina 14. ozZujka 2013. Turisticka zajednica
Zadarske zupanije dopisom od 30. rujna 2013. potvrdila je primitak izvjeSéa
Nadzornog odbora o obavljenom nadzoru za 2012.

Prema odredbi Clanka 11. Zakona o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog
turizma rad turistiCkih zajednica je javan, pri ¢emu se javnost rada osigurava i
ostvaruje na nacin propisan statutom turistiCke zajednice. U skladu s odredbama
Statuta i Poslovnika TuristicCka zajednica objavila je Statut u sluzbenom glasilu
Grada, a opce akte na oglasnoj ploc€i. Poslovnicima o radu Skupstine i TuristiCkog
vije€a utvrdeno je da predstavnici tiska i drugih sredstava javnog priop¢avanja mogu
prisustvovati sjednicama te da se o radu na sjednicama moZze dati i sluzbeno
priopCenje koje daje Predsjednik TuristiCcke zajednice. Iz zapisnika sa sjednica
Skupstine i TuristiCkog vije¢a nije vidljivo da su sjednicama prisustvovali predstavnici
tiska i drugih sredstava javnog priop¢avanja.
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Prema pisanoj izjavi zakonskog predstavnika, nakon odrzane sjednice Skupstine
TuristiCke zajednice dalo se priopéenje putem lokalne radio postaje i lista. Takoder,
TuristiCka zajednica ima internetske stranice na kojima objavljuje razna dogadanja,
manifestacije, op¢e informacije i informacije o smjestaju odnosno podatke kojima se
promovira podrucje TuristiCcke zajednice. Spomenute stranice ne sadrze podatke koji
su vezani uz objavu opcih i drugih akata (statut, pravilnici, odluke, program rada i
financijski plan te njihove izmjene, izvjeSc¢a, zapisnici sa sjednica i slicno) kojima se
ureduje poslovanje TuristiCke zajednice.

S obzirom da je poslovnicima o radu Skupstine i TuristiCckog vijeCa omoguceno
prisustvovanje predstavnika tiska i medija na sjednicama, Drzavni ured za reviziju
misljenja je da bi objava akata te prisustvovanje predstavnika medija sjednicama
pridonijelo javnosti rada i transparentnosti poslovanja TuristiCke zajednice. Drzavni
ured za reviziju nalaze da Nadzorni odbor obavlja nadzor i sastavlja izvjeS¢a u skladu
s odredbama Zakona o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma.

1.2. Turisticka zajednica navodi u ocitovanju da prihvaca miSljenje da se o sjednicama

2.

2.1.

Turistickog vijeca i Skupstine obavijeste predstavnici tiska i medija, a na internetskim
stranicama objave opCi i drugi akti kojima se ureduje poslovanje TuristiCke zajednice.
Takoder prihvaca da provodenje nadzora treba organizirati odvojeno od odrZavanja
sjednica Nadzornog odbora te ¢e ubuduce postupati po nalogu.

Planiranje i raCunovodstveno poslovanje

U skladu s odredbama Zakona o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog
turizma, TuristiCka zajednica donijela je program rada i financijski plan za 2012.

Financijskim planom planirani su prihodi te rashodi u iznosu 3.280.000,00 kn. Prihodi
su planirani prema vrsti prihoda, a rashodi prema aktivnostima. Sustav planiranja
usugladen je sa sustavom pracenja ostvarenja. Prihodi i rashodi nisu planirani prema
racunima iz raCunskog plana za neprofitne organizacije. Informacijski sustav koji se
primjenjuje u 2013. omogucava izravan uvid u podatke o vrstama rashoda po
pojedinim projektima.

TuristiCka zajednica obvezna je ustrojiti poslovne knjige u skladu s propisima o
racunovodstvu neprofitnih organizacija. Ustrojene su propisane poslovne knjige osim
evidencije kratkotrajne nefinancijske imovine. Evidencija kratkotrajne nefinancijske
imovine (zaliha promotivhog materijala koji je skladisten u skladiSnom prostoru
TuristiCke zajednice) po vrsti, koli€ini i vrijednosti nije ustrojena. Prema odredbi
¢lanka 6. Uredbe o racunovodstvu neprofitnih organizacija (Narodne novine 10/08 i
7/09) TuristiCka zajednica obvezno vodi pomoc¢nu knjigu kratkotrajne nefinancijske
imovine (zaliha promotivhog materijala) po vrsti, koli€ini i vrijednosti.

TuristiCcka zajednica osim glavne blagajne vodi i knjigu blagajne za uplatu boraviSne
pristojbe u gotovom novcu (blagajna recepcije). Tijekom 2012. u blagajnu za uplatu
boraviSne pristojpe uplaéena su sredstva u iznosu 146.530,00 kn. TuristiCka
zajednica sredstva boraviSne pristojbe upla¢ena u gotovini uplaéivala je na ziro racun
TuristiCke zajednice umjesto na racun za javne prihode. Uplacena sredstva
boraviSne pristojbe Turisticka zajednica uplatila je na radun za javne prihode u
travnju i studenom 2012.
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Prema odredbi ¢lanka 20. Zakona o boraviSnoj pristojbi, boraviSna pristojba uplacena
turistiCkoj zajednici u gotovom novcu upla¢uje se na racun utvrden propisima o
prihodima za javne potrebe prvog slijedeéeg radnog dana od dana uplate.

Drzavni ured za reviziju predlaze razraditi financijski plan na nacin da se prihodi i
rashodi planiranju prema racunima iz raCunskog plana za neprofitne organizacije,
kako bi se ostvarenje plana, osim prema vrstama prihoda i aktivhostima pratilo i
prema racunima iz racunskog plana. Drzavni ured za reviziju nalaze ustrojavanje
analiticke evidencije kratkotrajne nefinancijske imovine za zalihe promotivnog
materijala u skladu s odredbama Uredbe o raunovodstvu neprofitnih organizacija te
uplatu sredstava boravi$ne pristojbe na racun za javne prihode u rokovima utvrdenim
odredbama Zakona o boraviSnoj pristojbi.

TuristiCka zajednica navodi u ocitovanju da prihvaca misljenje o potrebi ustrojavanja
evidencije kratkotrajne nefinancijske imovine po vrsti, koliCini i vrijednosti i da ce istu
ustrojiti tijekom godine. U 2012. nisu ustrojili evidenciju jer prema misljenju Uprave za
izvrSavanje drZzavnog proracuna nabavljeni promotivni materijal nije namijenjen
prodaji, a rashod se iskazuje u trenutku nabave. Takoder, u ocitovanju navodi da se
sredstva boravi$ne pristojbe u 2013. redovito uplacuju na racun utvrden propisima o
prihodima za javne potrebe.

Prihodi

Prihodi su ostvareni u iznosu 3.169.974,00 kn Sto je za 236.522,00 kn ili 8,1 % viSe u
odnosu na prethodnu godinu.

Prihodi od boraviSne pristojbe ostvareni su u iznosu 2.773.279,00 kn, od ¢ega se na
prihode od boraviSne pristojpe za usluge nocenja u smjestajnim objektima (za
obavljanje ugostiteljske djelatnosti, domacdinstvima te ku¢ama i stanovima za odmor)
odnosi 2.458.721,00 kn. Prema odredbi ¢lanka 20. Zakona o boravi§noj pristojbi
uplacena sredstva dijele se na nacin da 65,0 % pripada turisti¢koj zajednici grada ili
opc¢ine (od Cega 30,0 % se doznacuje gradu ili opcini), 10,0 % sredstava pripada
turistickoj zajednici Zupanije, a 25,0 % sredstava Hrvatskoj turistickoj zajednici.
Nadalje, TuristiCka zajednica obvezna je 30,0 % uplaéenih sredstava boraviSne
pristojbe doznaciti Gradu najkasnije zadnjeg dana u teku¢em mjesecu za prethodni
mjesec, a uplacena sredstva koriste se nhamjenski na temelju zajedniCkog programa
grada ili opc€ine i turisticke zajednice grada ili op¢ine za poboljSanje uvjeta boravka
turista kako je propisano odredbama ¢lanka 26. Zakona o turistiCkim zajednicama i
promicanju hrvatskog turizma, odnosno Clanka 20. Zakona o boravisnoj pristojbi.
Tijekom 2012. ostvareni prihodi od boraviSne pristojbe iznose 2.458.721,00 kn, od
Cega je Gradu trebalo uplatiti 737.616,00 kn. Pocetno stanje obveza prema Gradu
iznosi 198.774,00 kn, a zaduZenje za 2012. je evidentirano u iznosu 739.302,00 kn.
Tijekom godine uplaceno je Gradu 800.000,00 kn (u veljaci 250.000,00 kn i prosincu
550.000,00 kn) te stanje obveza za uplatu pripadajuceg dijela boraviSne pristojbe
prema Gradu koncem godine iznosi 138.076,00 kn. Grad je u studenom 2012.
dostavio izvjeS¢e o troSenju dijela sredstava boravisne pristojbe u iznosu 349.996,00
kn. Sredstva su utroSena za odrzavanje Cisto¢e na plazama (nabava Sljunka,
ravnanje, postavljanje psiholoske linije u moru) i odrzavanje zelenih povrSina (nabava
klupa i vaza za cvije€e za parkove) u svrhu poboljSanja uvjeta boravka u Gradu.
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Potrazivanja koncem godine iznose 389.460,00 kn, Sto je za 9.338,00 kn ili 2,3 %
manje u odnosu na pocetak godine. Odnose se na potraZivanja za prihode od
boraviSne pristojbe u iznosu 359.526,00 kn i potrazivanja za prihode od turistiCke
Clanarine u iznosu 29.934,00 kn. Podatke o obveznicima turisticke C&lanarine
Turistickoj zajednici je e-mailom dostavila TuristiCka zajednica Zadarske Zupanije.
Podaci od Porezne uprave koja, prema odredbi ¢lanka 14. Zakona o ¢lanarinama u
turistiCckim zajednicama, ima obvezu mjeseCne dostave podataka o obavljenim
poslovima evidencije, obraCuna i naplate turisticke CcClanarine, nisu dostavljeni
Turistickoj zajednici. TuristiCka zajednica ustrojila je evidenciju obveznika za
potrazivanja od boraviSne pristojbe na temelju rjeSenja za pruzanje usluga smjestaja
koja je zatrazila od nadleznih tijela drzavne uprave. AnalitiCka evidencija potraZivanja
od boraviSne pristojbe sadrzi podatke o zaduzZenjima po obveznicima u ukupnom
(bruto) iznosu, od Cega TuristiCkoj zajednici pripada 65,0 % odnosno 62,7 % nakon
umanjenja za Hrvatski Crveni kriz i Hrvatskoj turistiCkoj zajednici za razvoj
nerazvijenih podrucja.

Iz rekapitulacije prometa po obveznicima (kupcima) pocCetno stanje uveéano za
zaduzenje u 2012. iznosilo je 5.360.999,00 kn, tijekom godine naplaceno je
3.928.799,00 kn te stanje potrazivanja koncem godine iznosi 1.432.200,00 kn (bruto
iznosi). Od toga, pripadaju¢i dio potraZivanja Turisticke zajednice za boraviSnu
pristojpbu iznosi 897.989,00 kn, Sto je trebalo evidentirati u poslovnim knjigama.
Uvidom u glavnu knjigu i financijske izvjeStaje potrazivanja za boraviSnu pristojbu
koncem godine su iskazana u iznosu 359.526,00 kn. Prema odredbama Clanaka 5. i
6. Uredbe o raCunovodstvu neprofitnin organizacija glavna knjiga je sustavna
knjigovodstvena evidencija poslovnih promjena nastalih na imovini, obvezama,
vlastitim izvorima te prihodima i rashodima, a pomoéne knjige jesu analitiCke
knjigovodstvene evidencije poslovnih dogadaja koji su u glavnoj knjizi iskazani
sintetiCki. Inspekcijski nadzor na obraCunom, naplatom i uplatom boraviSne pristojbe
obavlja Drzavni inspektorat u skladu s odredbama Zakona o boravisnoj pristojbi, dok
poslove evidencije, obracuna, naplate i nadzora naplate ¢lanarine od pravnih i fizickih
osoba obavlja Porezna uprava u skladu s odredbama Zakona o clanarinama u
turistiCkim zajednicama. TuristiCka zajednica u izvrSavanju zadaca, izmedu ostalog,
suraduje s Drzavnim inspektoratom u nadzoru nad obraCunom i uplatom boravisSne
pristojbe na nacin da dostavlja potrebne podatke. Tijekom 2012. obavljena su dva
nadzora za naplatu boraviSne pristojbe u iznosu 2.700,00 kn pri ¢emu je kod jednog
obveznika utvrdena zastara u visini 1.500,00 kn. U travnju 2012.TuristiCka zajednica
uputila je dopis Drzavnom inspektoratu kojim je zatrazila podatke o sudskim
rieSenjima za naplatu boraviSne pristojpe po osnovi pauSala te u prilogu dopisa
dostavila podatke o duznicima koji boraviSnu pristojbu placaju u pausalnom iznosu.
Drzavni inspektorat nije dostavio traZzene podatke. Takoder, tijekom 2012. Turisticka
zajednica je obveznicima placanja boravisne pristojbe u pausalnom iznosu upudivala
opomene. TuristiCka zajednica je u kolovozu 2012. dostavila evidenciju duznika (37)
za naplatu potrazivanja od boraviSne pristojbe u iznosu 115.487,00 kn TuristiCkoj
zajednici Zadarske zupanije radi podizanja zajedniCke tuzbe. Jedinstvena evidencija
o0 poduzetim mjerama naplate iz koje bi bilo vidljivo koje je mjere naplate boraviSne
pristojbe TuristiCka zajednica poduzela i kakva je u€inkovitost poduzetih mjera, nije
ustrojena.

Drzavni ured za reviziju nalaze, u suradnji s Gradom, donoSenje programa utroska
sredstava od boraviSne pristojbe te uplatu pripadajuceg dijela sredstava boravisne
pristojpe Gradu u rokovima utvrdenim odredbama Zakona o boravi$noj pristojbi i
Zakona o turisti¢kim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma.
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Nadalje, nalaZe se uskladivanje potrazivanja od boraviSne pristojbe evidentirana u
glavnoj knjizi s podacima iz analiticke evidencije na nacin da se u financijskim
izvjeStajima i glavnoj knjizi iskazuje potrazivanje za pripadajuci dio potrazivanja od
boraviSne pristojbe. Drzavni ured za reviziju predlaze ustrojavanje evidencije o
poduzetim mjerama naplate kako bi se mogla ocijeniti u€inkovitost poduzetih mjera.

Turisticka zajednica navodi da je program utroSka sredstava boravisne pristojbe za
2013. donesen i usvojen od TuristicCkog vijeCa i SkupStine. Takoder, navodi da cCe
uplatu pripadajuceg dijela sredstva boravisne pristojbe obavijati u propisanim
rokovima, Sto se tijekom 2012. zbog neredovitih uplata nije moglo izvrSavati.
TuristiCka zajednica navodi da prihvaca prijedlog o ustrojavanju evidencije o
poduzetim mjerama naplate boravisne pristojbe i da je postupak u tijeku.
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OCJENA EFIKASNOSTI TURISTICKE ZAJEDNICE U PROVODENJU ZADACA
UTVRDENIH PROPISIMA | PROGRAMOM RADA

Zadace i ciljevi TuristiCke zajednice utvrdeni su Zakonom o turistiCkim zajednicama i
promicanju hrvatskog turizma, Statutom i godiSnjim programima rada TuristiCke
zajednice. Kao podlogu za izradu godiSnjih programa rada, TuristiCka zajednica
koristi cilieve marketindke politike u turizmu Hrvatske turstitke zajednice i Zupanijsku
razvojnu strategiju. Strateski plan TuristiCke zajednice nije donesen.

TuristiCka zajednica je u 2010., 2011. i 2012. poduzimala ativnosti vezane uz:
- unaprjedivanje postojecih turistiCkih proizvoda na podrucju Grada

- iniciranje razvoja novih turisti¢kih proizvoda na podrucju Grada

- promociju turisti¢kih proizvoda u zemlji i inozemstvu

- razvijanje svijesti o vaznosti, te gospodarskim i drugim ucincima turizma

- promociju turistiCke destinacije na razini Grada

- sudjelovanje u izradi strategije razvoja turizma na nivou Grada

- obavljanje informativnih poslova vezanih uz turisticku ponudu.

TuristiCcka zajednica je poticala i inicirala razvoj i unaprjedenje turistiCkog proizvoda,
promovirala turistiCku destinaciju na razini grada Biograda na moru, sudjelovala u
izradi strateSkih dokumenata u vezi razvoja turizma, razvijala suradnju i koordinirala
rad svih sudionika koji su uklju€eni u razvoj turizma te obavljala druge propisane
zadace. Ciljevi utvrdeni programom rada ostvareni su, $to je rezultiralo
unaprjedenjem turistiCke ponude, stvaranjem prepoznatljivosti destinacije, Sirenjem
emitivnih trziSta, produljenjem sezone, daljnjim razvojem selektivnih oblika turizma
prvenstveno nautike i drugim pozitivnim ucincima.

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje da je TuristiCka zajednica u 2010., 2011. i 2012.
bila efikasna u provodenju zadaca utvrdenih propisima i ostvarenju ciljeva utvrdenih
programom rada odnosno promicanju i unaprjedenju turizma te suradnji s jedinicama
lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave. Isto tako ocjenjuje da je Turisticka
zajednica bila uCinkovita u troSenju sredstava prikupljenih od boraviSnih pristojbi,
turistickih Clanarina ili iz proracuna te drugih izvora.
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IV. MISLJENJE

1.

Na temelju odredbi ¢lanaka 12. i 14. Zakona o Drzavnom uredu za reviziju, obavljena
je financijska revizija TuristiCke zajednice za 2012. Revizijom su obuhvaceni
financijski izvjesStaji i poslovanje. Izrazeno je uvjetno misljenje.

Revizija je obavljena na nacin i prema postupcima utvrdenim okvirom revizijskih
standarda Medunarodne organizacije vrhovnih revizijskih institucija (INTOSAI) i
Kodeksom profesionalne etike drzavnih revizora. Planirana je i obavljena s ciliem da
pruzi razumno uvjerenje jesu i financijski izvjeStaji sastavljeni prema
racdunovodstvenim propisima i standardima, a poslovanje uskladeno sa zakonima i
drugim propisima.

Sljedece Cinjenice utjecale su na izrazavanje uvjetnog misljenja:

- Nepravilnost utvrdena revizijom obavljenom za 2000., koja se odnosi na
uCinkovitost naplate boraviSne pristojbe i turistiCcke Clanarine ponovljena je i u
2012.

- Tijekom 2012. Nadzorni odbor obavio je dva nadzora poslovanja TuristiCke
zajednice, a nadzor za 2012. proveden je koncem veljace 2013., o ¢emu je
sastavljeno izvjeSc¢e. Sjednice nadzornog odbora odrzane su istovremeno kad
je obavljen i nadzor nad poslovanjem, a izvijeS¢e o obavljenom nadzoru ne
sadrzi miSljenja i savjete o mogucnostima poboljSanja u provedbi rada i
financijskog plana. Rad turistiCkih zajednica je javan, a javnost rada osigurava
se i ostvaruje na nacin propisan Statutom turisticke zajednice. Internetske
stranice ne sadrze podatke o op¢im aktima TuristiCke zajednice, a na sjednice
se ne pozivaju predstavnici tiska. (toCka 1. Nalaza)

- Ustrojene su propisane poslovne knjige, osim evidencije zaliha promotivnog
materijala po vrsti koli€ini i vrijednosti. Tijekom 2012. u blagajnu za uplatu
boraviSne pristojpe uplaéena su sredstva u iznosu 146.530,00 kn. Sredstva
boraviSne pristojbe uplaéena u gotovu novcu nisu uplaéivana na ra¢un za javne
prihode u propisanom roku. (to¢ka 2. Nalaza)

- Tijekom 2012. ostvareni prihodi od boraviSne pristojbe iznose 2.458.721,00 kn,
od Cega je Gradu trebalo uplatiti 737.616,00 kn. Program utroSka sredstava
boraviSne pristojpe, u suradnji s Gradom, nije donesen, a pripadajuci dio
sredstava boraviSne pristojpe Gradu, nije doznaen u zakonom propisanim
rokovima. Potrazivanja od boraviSne pristojpe u financijskim izvjestajima i
glavnoj knjizi iskazana su u iznosu 359.526,00 kn umjesto u iznosu 897.989,00
kn. (to¢ka 3. Nalaza)

TuristiCka zajednica je pravna osoba osnovana na temelju Zakona o turistiCkim
zajednicama i promicanju hrvatskog turizma. Oshovana je radi promicanja i
unaprjedenja turizma i gospodarskih interesa pravnih i fizickih osoba koje pruzaju
ugostiteljske i druge turistiCcke usluge ili obavljaju drugu djelatnost neposredno
povezanu s turizmom, na nacin da upravlja destinacijom na razini Grada. Koncem
2012. bilo je dvoje zaposlenika. Zakonski predstavnik TuristiCke zajednice je direktor
TuristicCkog ureda Ivo ESkinja. Prihodi su ostvareni u iznosu 3.169.974,00 kn, a
rashodi u iznosu 3.157.320,00 kn.
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Visak prihoda za 2012. iznosi 12.654,00 kn. Preneseni manjak prihoda iz prethodne
godine iznosi 61.670,00 kn, te manjak prihoda za pokriée u sljedecem razdoblju
iznosi 49.016,00 kn. Vrijednosno najznacajniji prihodi su prihodi od boraviSne
pristojpe u iznosu 2.773.279,00 kn ili 87,5 %. Ostvareni prihodi troSeni su za
provodenje propisanih zadaca i ostvarivanje ciljeva utvrdenih godiSnjim programom
rada. Vrijednosno najznacaijniji rashodi su materijalni rashodi u iznosu 1.643.501,00
kn ili 52,1 % i donacije u iznosu 964.552,00 kn ili 30,5 %. Na rashode za provodenje
propisanih zadaca i ostvarivanje ciljeva utvrdenih godiSnjim programom rada odnosi
se 75,2 %, a na rashode za poslovanje TuristiCkog ureda odnosi se 24,8 % ukupnih
rashoda. Koncem 2012. iskazana su potrazivanja u iznosu 389.460,00 kn, a obveze
u iznosu 653.783,00 kn.

TuristiCka zajednica bila je efikasna u provodenju zadaca utvrdenih propisima i
ostvarenju ciljeva utvrdenih programom rada. Promicala je i unaprjedivala turizam u
suradnji s jedinicama lokalne i podruéne (regionalne) samouprave poticanjem i
iniciranjem razvoja i unaprjedenja turistickog proizvoda, promoviranjem turistiCke
destinacije, sudjelovanjem u izradi strateSkih dokumenata u vezi razvoja turizma te
razvijanjem suradnje i koordinacijom rada svih sudionika uklju¢enih u razvoj turizma.
Provodenje zadaca i ostvarivanje cilieva rezultiralo je unaprjedenjem turisticke
ponude, stvaranjem prepoznatljivosti destinacije, Sirenjem emitivnih trzista,
produljenjem sezone, daljnjim razvojem selektivnih oblika turizma prvenstveno
nautike i drugim pozitivnim ucincima. Isto tako ocjenjuje da je TuristiCka zajednica
bila ucinkovita u troSenju sredstava prikupljenih od boraviSnih pristojbi, turistickih
Clanarina ili iz prora¢una, te drugih izvora. Revizijom za 2012. utvrdene nepravilnosti
koje se odnose na djelokrug rada i unutarnje ustrojstvo, sustav unutarnjih kontrola i
javnog rada, planiranje i raunovodstveno poslovanje te prihode, utjecale su na
izrazavanje uvjetnog misljenja.



